| 2 4
SALVADOR Cem
INTEGRIDADE

PUBLICA

Boas praticas para
implementacao

Salvador/Ba - Junho/2025



PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVADOR
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIiPIO

MARIA RITA GOES GARRIDO
Controladora Geral do Municipio

RAFAEL CABRAL FIGUEIREDO
Subcontrolador Geral

LUIS HENRIQUE GUIMARAES BRANDAO
Corregedor Geral

MARCELO E SOUZA SILVA
Coordenador Central de Acompanhamento dos Nucleos de Controle Interno

MARIA JULIA CASTRO WEGELIN
Coordenadora Central de Auditoria

ALLYSSON VIEIRA DA CONCEICAO
Coordenador Central de Controle

CAMILA CARVALHO FONSECA
Coordenadora Central de Transparéncia, Normas e Informacdes Gerenciais

Equipe Técnica:

SIMONE DOS SANTOS ANDRADE SILVA
Chefe do Nucleo de Auditoria de Gestao de Riscos, Integridade e Programas de Governo

LUCIANO MENEZES DE CASTRO
Auditor Interno

https://cgm.salvador.ba.gov.br
Instagram: @cgmsalvador



7S] 1Y= Lo < o o 4

B ) o T L6 Tt TR 5
1.1 ODJEEIVOS Aa CArTilNa ... a bbb bbb bbbt es bbb 5
1.2 Importancia da integridade Na gesStao PUDBIICA. ... 5
2. PHNCIPIOS ELICOS © VAIOIES .c..coeeeeeeeeeseeese s sessessssssesssssessssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssansssssssssssssssssnnnssees 7
2.1 PrinCipios €LiCOS @ VAlOres da PMS ...ttt bbb 7
3. Integridade € coNAULa ELICA N3 PMS .. ...ttt bbb bbb 9
4. Como alcancar um nivel avancado de iNteGridade? ...t es 10
4.1 O avanco das praticas de integridade NA PMS ...ttt s s b e 10
5. Comprometimento da Alta AdMINISTIACA0O ...ttt b sttt be st b et be s ebe e b e seebeseenas M
6. Conduta A0S SErVIAOreS PUBIICOS ...ttt s bbbt 12
B.1 ELIC@ 1 uurveeueeeeeeeresese e ss s ssse s ssse s ss s R SRR 12
6.2 Regras de conduta para 0S5 Servidores PUDBIICOS ...ttt sttt e b e e 12
7. CONTHEO A INTEIESSES .ottt bbbttt bbbt es s 14
7.1 Normativos da PMS sobre Conflito de INTEIESSES ...t 15
7.2 POlitiCa de BriNA@S @ PrESENTES ...ttt bbb bbb bbb 16
8. Relacao com Fornecedores @ Prestadores A@ SEIVICO ettt s bbb s 17
8.1 Diligéncia prévia com terceiroSs (AUE QIlIGENCE) ...ttt sttt sae s sreneas 17
9. Gestao de RiISCOS PAra @ INTEGNAATE ...t bbb bbb 19
10. Controles Internos com fOCO NA INTEGNAAAE ... 20
11. Transparéncia, Acesso a Informacao @ CoNtrole SOCIAl...... e 21
111 Transparéncia e Acesso a Informacao na Prefeitura de Salvador ... 21
T2. CANAIS A DENUNCIA vttt bbb 23
12.1 Canais de comunicacao € denUNCIAS NA PMS ...ttt ettt ennes 23
T3, AUAITONIA TNTEINA oottt 24
14. CorreiCao € Medidas DISCIPIINAIES ...ttt sttt ettt se bbb e bbb e s s et esess s stebebennsnneas 25
15. Fomento a Cultura de INTEGNAATE ...t 26
16. Boas Praticas de Integridade pPara 0 MUNICIDIO ...t 27
17. Beneficios da implementacdo de Politicas de INTteGridade ...t 29
T8, CONCIUSAO ..ttt E e AR bbbt e b 30

L] (=] (=] Lot 1= 1 31



PREFEITURA

s SALVADOR

Mensagem

O fortalecimento da democracia e da nossa sociedade dependem, essencialmente, do aumento da
confianca nas instituicdes publicas. Por essa razao, a adocao de medidas que assegurem a integridade e
a ética em todas as operacdes da administracao publica torna-se imprescindivel.

Esta cartilha foi elaborada pela equipe da Controladoria Geral do Municipio (CGM), considerando a sua
competéncia como 6rgao central de controle interno e responsavel por fomentar a cultura de integridade
na Prefeitura Municipal de Salvador (PMS). Tem por objetivo servir como um guia pratico para servidores
e agentes publicos do municipio de Salvador, por meio de orientacdes sobre politicas, procedimentos
e comportamentos que buscam promover uma cultura organizacional baseada em valores éticos,
transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas, impulsionando o processo de transformacdo da
administracao publica municipal.

Ao compreender aimportancia das boas praticas aqui delineadas, o resultado esperado é seguir avancando
para elevar o nivel de governanca dentro da Prefeitura e fortalecer a relacdo de confianca e valor publico
com os cidadaos soteropolitanos. Nessa esteira, a integridade se apresenta por meio de um conjunto de
praticas que asseguram 0 exercicio da boa governanca, contribuindo para uma administracao municipal
eficiente, eficaz e transparente.

Diante da relevancia do tema, convidamos a cada um dos nossos servidores e colaboradores a explorar
0s topicos e a incorporar as orientacdes nas suas atividades diarias. A Controladoria acredita que esse
esforco conjunto consolida um ambiente positivo na administracdo municipal, onde a ética e o interesse
publico sao sempre priorizados, resultando em maior confianca da sociedade nas instituicoes.

A promocao da integridade publica € uma das atribuicdes da Controladoria e um pilar fundamental na
garantia de uma administracao municipal transparente e eficiente. Ao fomentar praticas de integridade,
a CGM contribui diretamente para a correta aplicacao dos recursos publicos, o aumento da transparéncia
e o fortalecimento dos controles interno e social, gerando beneficios para toda a sociedade.

Boa leitura a todos!
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1.Introducao

A Controladoria Geral do Municipio (CGM) divulga a cartilha de Integridade Publica, contendo um
conjunto de boas praticas para aplicacao nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Municipal, incluindo
o relacionamento com os cidadaos e com outras partes interessadas.

Esta cartilha serve como um guia, oferecendo insights sobre politicas, procedimentos e comportamentos
gue fortalecem a governanca, criam um ambiente mais integro e justo e orientam a conduta ética no
ambito municipal.

A integridade na esfera governamental € um tema atual e de grande relevancia para aprimorar as
instituicdes publicas e melhorar a qualidade dos servicos prestados a sociedade.

Nesse contexto, a presente cartilha se constitui em um recurso valioso para os agentes e servidores
publicos municipais, capacitando-os a implementar e manter padrdes elevados de conduta no dia a dia
de suas organizacoes, possibilitando a consolidacao de um ambiente de integridade e ética publica.

1.1 Objetivos da cartilha

A cartilha foi concebida com o propdsito de fornecer orientacdes direcionadas a promocao da integridade
e da transparéncia nas decisdes e acdes de toda a Administracdo Municipal. Seus principais objetivos sdo:

1. Sensibilizar servidores publicos sobre a relevancia da integridade na administracdo publica,
destacando os beneficios de uma gestdo publica transparente e ética; e

2. Fomentar padroes elevados de conduta ética e comportamento responsavel, incentivando a
adocao de praticas que fortalecam a confianca dos cidadaos nas instituicdes publicas.

1.2 Importancia da integridade na gestao publica.

De acordo com a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) (2017),
Integridade Publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesao de valores, principios e normas
éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor publico.

Para tanto, recomenda as organizacdes a implantacao da gestdo da integridade baseada em trés pilares:
(i) a existéncia de um sistema de integridade coerente e abrangente, voltado a reduzir oportunidades
de comportamentos corruptos; (i) o desenvolvimento de uma cultura de integridade publica, de
forma a considerar a corrupcao inaceitavel socialmente; e (iii) a promocao de uma prestacao de contas
eficaz, gerando o compromisso nos agentes sobre a responsabilidade de suas acdes.
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1.3 Uma estratégia para integridade publica. A Recomendacao da OCDE

A Recomendacao da OCDE* sobre Integridade Publica fornece aos formuladores de politicas uma visao
para uma estratégia de integridade publica. Ela desloca o foco das politicas de integridade ad hoc para
uma abordagem dependente do contexto, comportamental e baseada em risco, com énfase em cultivar
uma cultura de integridade em toda a sociedade.
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A implementacao da integridade no setor publico exige alguns atributos basicos para que as acdes
governamentais ndo apenas inspirem confianca e legitimidade, mas também sejam efetivas. No seu
conjunto, esses atributos asseguram o uso responsavel dos recursos publicos e o bem-estar da sociedade,
sendo fundamental para fortalecer a confianca nas instituicdes, garantir a eficiéncia na prestacao de
servicos, promover a transparéncia e assegurar a justica e equidade.

*Fonte: Recomendacao da OCDE sobre Integridade Publica
https://legalinstruments.oecd.org/api/download/?uri=/public/20291746-f543-4a91-ab63-d7cfbe180a06.pdf
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2. Principios Eticos e Valores

Os principios éticos e valores sdo aqueles que norteiam a conduta e as decisdes do individuo em diferentes
esferas da vida, incluindo a pessoal, profissional e social. Eles servem como um guia, tornando possivel a
vida em comunidade.

Na Administracao Publica, os principios éticos e valores sao fundamentais para garantir a integridade,
transparéncia e eficiéncia no servico publico. Eles orientam a conduta dos servidores e gestores,
assegurando que suas acdes estejam alinhadas com o interesse publico, com padrdes morais elevados e
zelo pelo comportamento ético.

Nesse contexto, a ética precisa ser compreendida como a base do modo de agir dos agentes e servidores
publicos e das instituicdes, e precisa estar presente em todos os atos praticados pelo individuo no
cotidiano da sua organizacao.

“Adianta muito ser ético!!!” Cada um de nods, dentro de
nossa area de atuacao, pode contribuir para a construcao
de um mundo melhor e mais justo. Temos que contagiar
a civilizacao com bons exemplos e assim alimentar uma
dinamica de acdes éticas. (ENAP, 2014)

2.1 Principios éticos e valores da PMS

O Municipio de Salvador, regido por sua Lei Organica Municipal - LOM' e pela legislacdo vigente, adota,
respeita e preserva o0s principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia. Ainda nessa mesma norma, destacam-se 0s principios éticos e valores que norteiam a
administracao publica municipal, como por exemplo: responsabilidade, honestidade, integridade,
igualdade e solidariedade.

Esses principios e valores formam a base da organizacdo do Municipio, orientando as condutas dos
agentes e servidores publicos na implementacao das politicas publicas e no relacionamento com a
sociedade.

Nesse mesmo caminho, observa-se a probidade administrativa como um permanente norteador da conduta
dos agentes e servidores. E um principio fundamental da Administracdo Publica brasileira, consagrado
no art. 37, § 4° da Constituicdo Federal de 1988, e se baseia na honestidade, na imparcialidade e na
retidao de conduta dos agentes publicos no exercicio de suas funcdes. E considerada um dos pilares da
integridade publica e esta também incorporada ao texto da LOM.

A seguir uma breve definicdo de principios e valores fundamentais adotados pela PMS:
« LEGALIDADE - respeitar e agir de acordo com as normas vigentes no Municipio;

« |IMPESSOALIDADE - respeitar a finalidade publica, sem buscar promocdo pessoal de agentes
especificos;

« MORALIDADE - manter o equilibrio entre alegalidade e a finalidade, pautando-se pelatransparéncia
e pertinéncia moral, bom senso e justica;

« PUBLICIDADE - registrar, documentar e divulgar os atos oficiais do 6rgdo ou entidade,
disponibilizando-os para livre acesso de qualquer interessado;

. EFICIENCIA - utilizar da melhor maneira possivel os recursos publicos:

1“Art. 1° O Municipio de Salvador, Capital do Estado da Bahia, reger-se-a por esta Lei Organica e pelas leis que adotar, respeitados os principios
constitucionais. Paragrafo Unico - Ninguém sera discriminado, prejudicado ou privilegiado em razio de nascimento, idade, etnia, raca, cor, sexo,
estado civil, orientacao sexual, atividade profissional, religido, convicgao politica, filosofica, deficiéncia fisica, mental, sensorial, aparéncia pessoal,
ou qualquer singularidade ou condicao social, ou ainda por ter cumprido pena.”
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INTEGRIDADE - agir de forma integra, conduta reta, ética, justa;

HONESTIDADE - atuar de maneira leal, honrada e verdadeira, comprometendo-se a ndo mentir,
omitir ou ludibriar;

INTERESSE PUBLICO - buscar a persecucido do interesse dos cidadios soteropolitanos, sem
vislumbrar interesses privados;

PROBIDADE ADMINISTRATIVA - atuar segundo padrdes éticos de honestidade, dignidade e
retidao;

IGUALDADE - n3o atribuir tratamento diferenciado aos seus pares ou aos subordinados;

TRANSPARENCIA - conferir clareza e simplicidade aos atos da Administracdo, garantindo o

acesso a informacao pelos cidadaos.
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3. Integridade e conduta ética na PMS

O tema integridade ndo é uma novidade para a PMS e, além da LOM, no seu arcabouco normativo, outros
dispositivos legais orientam e regulam medidas de integridade publica no ambito municipal. Dentre eles
podemos citar:

Lei Complementar - LC n°® 01/1991 que instituiu o Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos do
Municipio do Salvador e aborda, nos artigos 160 e 161, deveres e proibicdes, nos aspectos relacionados
principalmente com as condutas do servidor publico, compativeis com os principios da legalidade,
impessoalidade e moralidade;

Lei Municipal n® 9.273/2017 que instituiu o Regime Disciplinar da Guarda Civil Municipal de Salvador
e tem a finalidade de definir os deveres, os direitos e tipificar as infracdes disciplinares;

Decreto Municipal n°® 23.738/2013 gue instituiu o Codigo de Conduta da Alta Administracio
Municipal e trata da atuacdo dos componentes do alto escaldo pautados na ética da honestidade, boa-fé,
transparéncia, probidade, decoro e compromisso com o interesse publico. Tem como propodsito principal
tornar claras as regras éticas de conduta das autoridades da alta Administracao Publica Municipal, como
forma de demonstrar a integridade e a lisura do processo decisorio da Administracao Municipal;

Decreto Municipal n° 33.425/2020 que regulamenta, no ambito do Poder Executivo, a aplicacio
da Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, e demais medidas de responsabilizacdo de pessoas
juridicas, pela pratica de atos lesivos contra a Administracdao Publica Municipal Direta e Indireta;

Decreto Municipal n° 35.617/2022 que instituiu o Cédigo de Etica dos Servidores que atuam no
ambito da Controladoria Geral do Municipio (CGM) e unidades integrantes do Sistema de Controle Interno
Integrado Municipal - SICOI. Trata das normas de conduta funcional, de ética e de prevencdo a corrupcao
a serem observadas pelos servidores que atuam no ambito da CGM e unidades integrantes do SICOI,

Decreto Municipal n® 37.837/2023 que instituiu a Politica de Governanca no ambito do Poder
Executivo Municipal e estabelece que os Orgdos e Entidades municipais instituirdo politica interna de
integridade, com o objetivo de promover a adocao de medidas e acdes institucionais estruturadas,
destinadas a prevencao, a deteccao, a punicao e a remediacao de fraudes e atos de corrupcao.

O arcabouco normativo apresentado evidencia o compromisso da administracao municipal na criacao de
um ambiente favoravel a adocado de praticas de integridade.
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4. Como alcancar um nivel avancado de integridade?

Para alcancar niveis elevados de integridade publica, faz-se necessaria a implementacdo de um conjunto
de medidas e acdes institucionais, tais como: normas de conduta, politicas de conflitos de interesse,
codigo de ética do servidor, treinamento e capacitacao continuada de servidores, medidas disciplinares,
canais de denuncia, aperfeicoamento da transparéncia, auditoria interna e o fomento continuo a cultura
de integridade.

Essas medidas e acdes visam criar padrdes e ambiente robusto de integridade e conduta ética,
prevenindo irregularidades ou ilicitudes, de modo a assegurar uma gestao publica eficiente, transparente
e comprometida permanentemente com o interesse publico.

Desse modo, considera-se essencial a elaboracdao e aprovacao de uma politica de integridade nas
organizacoes do setor publico. Ela tem como funcao direcionar a implementacdo de um conjunto de
medidas estruturadas para prevenir, detectar e punir praticas de corrupcao, fraudes, irregularidades e
desvios éticos e de conduta. O objetivo é contribuir para que a administracao publica possa entregar
resultados a sociedade, de forma adequada, imparcial e eficiente.

4.1 O avanco das praticas de integridade na PMS

No ambito da PMS, o marco fundamental para atingir um nivel avancado de integridade foi a publicacao
do Decreto Municipal n® 37.837/2023, que instituiu a Politica de Governanca no ambito do Poder Executivo
Municipal. O referido normativo estabeleceu, no seu art. 18, que os 6rgaos e entidades municipais
instituirao politica interna de integridade, com o objetivo de promover a adocao de medidas e acdes
institucionais estruturadas, destinadas a prevencao, a deteccao, a punicao e a remediacao de fraudes e
atos de corrupcao.

Nesse contexto, reconhecendo a importancia de instituir uma politica de integridade, alguns componentes
sdo primordiais para garantir o sucesso de sua implementacdo no ambito municipal, a saber:

1. Comprometimento da Alta Administracao;

2. Codigo de Conduta dos Servidores Publicos;

3. Politica de Conflito de Interesses;

4. Regras de Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servicos;
5. Gestao de Riscos e Controles Internos para Integridade;

6. Transparéncia, Acesso a Informacdo e Controle Social;

7. Canais de Denuncia;

8. Auditoria Interna;

9. Correicao e Medidas Disciplinares;

10. Fomento a Cultura de Integridade.

Os componentes relacionados acima serdo melhor detalhados nos tépicos 5 a 15 da presente Cartilha.
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5. Comprometimento da Alta Administracao

O comprometimento da Alta Administracdo? é primordial para o sucesso de qualquer politica de
integridade em uma organizacao publica ou privada. Em particular, na administracao publica, quando a
Alta Administracao demonstra um forte compromisso com a ética e a integridade, um ambiente propicio
é criado para gue os demais servidores publicos sigam o mesmo padrao de conduta.

Para demonstrar o comprometimento com a politica de integridade da sua organizacao existem alguns
mecanismos que a Alta Administracao pode e deve promover:

I. Comunicacao clara e frequente: comunicar regularmente aimportancia da integridade e do cumprimento
das politicas éticas para todos os seus servidores. Isso pode ser feito por meio de reunides, comunicados,
e-mails e outras formas de comunicacao interna;

Il. Exemplo pessoal: servir como modelo de conduta ética e transparente. A Alta Administracdo e os demais
servidores devem aderir rigorosamente as politicas de integridade e evitar qualquer comportamento que
possa ser demonstrado como antiético ou desonesto;

lll. Alocacao de recursos: alocar recursos adequados para a implementacao e manutencao da politica
de integridade, como treinamento dos servidores e dos colaboradores, sistemas de denuncia de
irregularidades e auditorias internas;

IV. Participacao ativa: envolver-se ativamente na elaboracdo e revisdo da politica de integridade,
garantindo que ela seja relevante, eficaz e alinhada com os valores organizacionais;

V. Responsabilizacdo: estabelecer
mecanismos claros de
responsabilizacao para garantir
0 cumprimento da politica de
integridade, promovendo acoes
corretivas, as quais sao relevantes
para punir e inibir o cometimento de
outras irregularidades;

VI. Transparéncia: promover a
transparéncia em todas as atividades
no ambito municipal, incluindo
processos de tomada de decisao,
contratacao de fornecedores e
divulgacaodeinformacdes financeiras.

Ao demonstrar um elevado
comprometimento com a politica de
integridade, a Alta Administracao
inspira e eleva a confianca entre os
servidores municipais, colaboradores,
cidadaos e outras partes interessadas,
a exemplo dos o6rgaos de controle
externo, fortalecendo assim a
governanca e a reputacao da
Prefeitura Municipal do Salvador.

2 Decreto Municipal n® 37.837/2023 - Institui a Politica de Governanca no ambito do Poder Executivo Municipal.

Art. 2° Para os efeitos do disposto neste Decreto, considera-se:

(.. 1
Il - alta administracao: secretarios municipais ou autoridades equivalentes dos 6rgaos e entidades da administragao direta e indireta municipal,

bem como dirigentes das unidades dos 6rgaos diretamente subordinadas a autoridade maxima do 6rgao ou entidade;
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6. Conduta dos Servidores Publicos

A conduta dos servidores publicos € um fator crucial para o bom funcionamento do Estado e a confianca
da sociedade. Quando alguém assume uma funcao publica, também assume deveres e responsabilidades
perante o Estado e a sociedade. Além de seguir as leis e regulamentos, uma conduta integra do servidor é
fundamental. Para o servidor publico ter uma conduta integra, significa dizer que o seu agir é pautado
diuturnamente por:

a. Etica como orientacdo: atua com ética e profissionalismo, norteando-se por valores como justica,
imparcialidade, honestidade e transparéncia;

b. Responsabilidade com o erario: salvaguarda os recursos publicos com zelo e austeridade, combatendo
o desperdicio e a ma gestao;

c. Impessoalidade e objetividade: toma decis6es com base em critérios técnicos e impessoais, afastando-
se de favorecimentos e conflitos de interesse;

d. Comprometimento com o cidadao: serve com empatia, eficiéncia e respeito, buscando sempre o
melhor atendimento aos interesses da sociedade;

e. Transparéncia e prestacao de contas: mantém a clareza e a publicidade dos atos administrativos,
disponibilizando informacdes de forma acessivel a toda sociedade.

Segundo o Dicionario Aurélio, ética é “o estudo dos juizos de apreciacao referentes a conduta humana
suscetivel de qualificacao do ponto de vista do bem e do mal”. A palavra ética é de origem grega, a partir
da palavra ethos, que pode significar “modo de ser” ou “carater”.

Para a integridade publica, a ética € um conceito abrangente que envolve o alinhamento e a adesao
consistentes a valores, principios e normas para defender e priorizar o interesse publico acima dos
interesses privados no setor publico.

Isso significa dizer que os agentes publicos devem agir de maneira transparente, responsavel e justa,
evitando conflitos de interesse e corrupcao para manter a confianca do publico e promover o bem
comum.

6.2 Regras de conduta para os servidores publicos

As regras de conduta para servidores publicos complementam um codigo de ética ao fornecerem diretrizes
especificas e detalhadas sobre como os servidores devem se comportar no exercicio de suas funcgoes.
Enquanto o Codigo de Etica geralmente estabelece principios amplos e valores fundamentais a serem
seguidos, as regras de conduta oferecem orientacdes mais praticas e aplicaveis as situacdes do dia a dia.

Essas diretrizes desempenham um papel crucial ao transformar os principios éticos em medidas tangiveis
e especificas que os servidores devem seguir em suas atividades diarias. Além disso, as regras de conduta
muitas vezes incluem procedimentos para lidar com infracdes éticas, estabelecendo processos disciplinares
€ conseguéncias para comportamentos inadequados. Isso reforca a importancia do cumprimento das
normas éticas e promove uma cultura de responsabilidade e integridade no servico publico.

Atualmente, a PMS possui normativos vigentes contendo dispositivos norteadores das condutas da Alta
Administracdo e dos servidores publicos, a exemplo de: i) Decreto n°® 23.738/2013 - Institui o Cédigo de
Conduta da Alta Administracdo Municipal e ii) Decreto n°® 35.617/2022 - Institui o Codigo de Etica dos
servidores publicos que atuam na Controladoria Geral do Municipio e unidades integrantes do Sistema
de Controle Interno Integrado Municipal - SICOL.
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Dos normativos mencionados, depreende-se que o servidor publico municipal, no exercicio de suas
funcdes, devera atuar para:

Zelar pela adequada aplicacao das normas constitucionais, das leis e regulamentos;
o Exercer as prerrogativas do cargo com dignidade e respeito ao interesse publico;

o« Ser leal, respeitoso, solidario, cooperativo e cortés para com os colegas, os superiores hierarquicos e
0s subordinados;

o Evitar qgue interesses pessoais e interpretacdes tendenciosas interfiram na apresentacao e tratamento
dos fatos levantados.

Em suma, as regras de conduta sdo complementares a um Cédigo de Etica, fornecendo diretrizes praticas
e detalhadas para incentivar um comportamento ético e responsavel dos servidores publicos, no exercicio
das suas funcoes.
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7. Conflito de Interesses

O conflito de interesses ocorre quando os interesses pessoais de um servidor ou agente publico colidem
com seus deveres e responsabilidades profissionais, podendo influenciar indevidamente suas decisdes
e acdes no exercicio do cargo.

s SALVADOR

No ambito da administracdo publica brasileira, a Lei Federal n® 12.813/2013 define o conflito de interesses
como a situacao em que um interesse privado pode influenciar de forma indevida o desempenho de uma
funcao publica ou comprometer o interesse coletivo.

Dentro dessa definicdo, destacam-se alguns exemplos de situacdes que configuram o conflito de interesses
no exercicio de cargo ou emprego publico:

a) Nepotismo;

b) Exercicio de atividades incompativeis ou concorrentes com as atribuicdes do cargo ou emprego;
c) Contratacao de empresa propria ou de parentes;

d) Recebimento de presentes ou brindes de fornecedores; e

e) Divulgacado de informacdes privilegiadas.

O nepotismo, por exemplo, € considerado um conflito de interesses comum na administracdo publica.
Essa pratica ocorre quando um agente publico usa sua posicao de poder para nomear para cargos
publicos, contratar ou favorecer parentes proximos.

O artigo 37 da Constituicao Federal proibe o nepotismo, pois contraria os principios de moralidade,
impessoalidade e igualdade. Em 2021, a Lei Federal n°® 14.230/2021, que alterou a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n° 8.429/1992), constituiu como ato de improbidade administrativa a pratica do
nepotismo.

Art. 11. Constitui ato de improbidade administrativa ... :

)

XI - nomear conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,

até o terceiro grau, inclusive, da autoridade nomeante ou de servidor da mesma pessoa

juridica investido em cargo de diregao, chefia ou assessoramento, para o exercicio de

cargo em comissdo ou de confianga ou, ainda, de fungdo gratificada na administragdo
publica direta e indireta em qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, compreendido o ajuste mediante designagdes reciprocas; ( Lei
n° 14.230/2021)




Py

7.1 Normativos da PMS sobre Conflito de Interesses

No Municipio de Salvador, o tema conflito de interesses esta contemplado no arcabouco normativo,
podendo citar como exemplos o Regime Juridico do Servidor Publico Municipal (LC n® 01/1991), o Codigo

de Conduta da Alta Administracao (Decreto n® 23.738/2013) e o Cédigo de Etica da CGM e SICOI (Decreto
n® 35.617/2022).

Nesse sentido, os referidos normativos alcancam os servidores publicos municipais, que devem evitar e
prevenir situacdes que possam configurar conflito de interesses.

De forma exemplificativa, é apresentada abaixo uma correlacdo entre as proibicdes aplicadas ao servidor
publico municipal, conforme LC n° 01/1991, e as situacdes definidas como conflitos de interesses:

QUADRO 1: CONFLITO DE INTERESSES VERSUS LEI COMPLEMENTAR N° 01/1991
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7.2 Politica de Brindes e Presentes

Um importante instrumento de apoio no combate a corrupcao e ao suborno no setor publico é a existéncia
de uma Politica de Recebimento de Brindes e Presentes. Ela assegura a transparéncia, integridade
e imparcialidade no ambito do servico governamental e define orientacdes e restricbes acerca do
recebimento e oferta de brindes e presentes por parte dos servidores publicos.

A Politica deve alcancar todos os servidores, fornecedores, prestadores de servicos e demais pessoas ou
organizacdes que, de alguma forma, possam ter relacionamento com o ente governamental.

Ao definir a politica de brindes e presentes, algumas proibicdes podem e devem ser consideradas como
premissas basicas, tais como:

1. Definicao de brindes como itens de baixo valor econémico, distribuidos como cortesia,
propaganda ou divulgacao. Exemplos: canetas, canecas, agendas, calendarios e chaveiros.
E importante que os brindes estejam alinhados com a estratégia do ente publico e nido
envolvam transacdes em dinheiro;

2. A oferta ou recebimento de brindes ndo deve estar ligada a contrapartidas ou favores. Nesse
sentido, buscar a transparéncia é essencial para evitar atos ilicitos ou suborno;

3. Vedacdo para que os servidores recebam presentes relacionados as suas atribuicdes ou
cargos;

4, Definicdo de um valor maximo para recebimento de item, servico ou beneficio com valor
econbmico. Aceitar itens acima desse limite é considerado presente e pode ser interpretado
como suborno ou propina, influenciando decisdes indevidas no servico publico.

Sobre esse tema, o Decreto Municipal n°

35.617/2022, que instituiu o Codigo de Etica
dos Servidores que atuam no ambito da
CGM e unidades integrantes do SICOI, definiu
no seu art. 12 que qualguer item, servico ou
beneficio com valor econémico acima de um
por cento do teto remuneratério do Poder
Executivo Municipal vigente a época dos
fatos, € considerado um presente e pode ser
interpretado como suborno ou propina.




8. Relacao com Fornecedores e Prestadores de Servico

Na Administracao Publica, o conflito de interesses se manifesta em diversos setores, inclusive no
relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos. Esse problema gera riscos a lisura das
licitacOes, as contratacdes, a qualidade dos servicos publicos e, conseqguentemente, o oferecimento de
servicos publicos de qualidade ao cidadao.

Todos os relacionamentos com fornecedores e prestadores de servicos devem ser pautados na ética e na
transparéncia. Esses valores sao essenciais para manutencao de bons relacionamentos, livres de conflitos
de interesses e influéncias indevidas.

E importante ressaltar que para evitar conflitos de interesses, é salutar que os servidores publicos
sejam capacitados e treinados para lidar com fornecedores e prestadores de servicos de forma ética e
profissional.

Sdo exemplos de situacdes que podem evitar conflitos de interesses:

a) Reunides entre servidores publicos e fornecedores/prestadores de servicos devem acontecer
em horario comercial, com pauta definida e com registro em agenda oficial;

b) A comunicacdo entre servidores publicos e fornecedores/prestadores de servicos deve ser
realizada através dos canais institucionais;

c¢) Todas as decisdes relacionadas a contratacao de fornecedores/prestadores de servicos devem
ser documentadas, justificadas e auditaveis.

8.1 Diligéncia prévia com terceiros (due diligence)

A due diligence, também conhecida como diligéncia prévia, destaca-se como um ponto relevante na
construcao de um relacionamento ético e transparente entre a Administracao Publica e seus fornecedores
e prestadores de servicos.

Due diligence® pode ser conceituada como um “procedimento de investigacdo, estudo, analise e avaliacdo
de riscos de uma operacao, de uma entidade ou de um individuo, abrangendo os aspectos econdmicos,
juridicos, tributarios, ambientais, entre outros.”

Consiste num processo minucioso de investigacao e avaliacao, que abrange diversos aspectos, além de
identificar problemas de conformidade e ética, garantindo a reputacdo e o desempenho da organizacdo
e assegurando decisdes responsaveis que beneficiam tanto o setor publico quanto a sociedade como um
todo.

A due diligence no relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos da administracao publica
visa garantir uma gestao eficiente e responsavel dos recursos publicos, tendo como enfoque os seguintes
aspectos:

1. Avaliacao de capacidade técnica e financeira: avaliacdo do fornecedor ou prestador de
servicos quanto a sua capacidade técnica, operacional e financeira, indispensaveis para
cumprir adeqguadamente o contrato;

2. Mitigacao de riscos: analise criteriosa dos fornecedores e prestadores de servicos que permite
identificar e mitigar potenciais riscos, como atrasos na entrega, problemas de qualidade,
instabilidade financeira, envolvimento em atividades ilicitas, entre outros;

3 Do original: “Due diligence is ‘a procedure of investigation, study, analysis and risk assessment of an operation, an entity or an individual,
covering the economic, legal, tax, environmental, among other aspects’. (HOWSON, Peter. Due Diligence: The Critical Stage in Mergers and Acquisi-
tions. 1. ed. London: Routledge, 2003, p. 1).
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3. Garantia de transparéncia e integridade: verificacdo da idoneidade e reputacdo dos
fornecedores e prestadores, assegurando que eles ndo estejam envolvidos em praticas
antiéticas, irregulares ou de corrupcao;

4. Conformidade legal e normativa: verificacdo do cumprimento de requisitos legais, tributarios,
trabalhistas e regulatorios pelos fornecedores e prestadores de servicos;

5. Acompanhamento e monitoramento: acompanhamento e monitoramento continuo do
desempenho desses parceiros, ndo se limitando apenas a selecao inicial dos fornecedores e
prestadores de servicos.

Ao implementar a due diligence como pratica regular, a Administracdao Publica demonstra seu
compromisso com a ética e a transparéncia em suas acdes, contribuindo para promover a lisura nas
contratacdes publicas, assegurar o uso responsavel dos recursos publicos e promover a equidade e a
justica no processo de contratacao.
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9. Gestao de Riscos para a Integridade

O Municipio de Salvador considera que a Governanca, a Gestdo de Riscos e a Integridade constituem
uma triade de iniciativas articuladas para gerar valor para a Administracao Publica Municipal, atuando de
forma coordenada para garantir o alcance dos objetivos, tratar adequadamente as incertezas e promover
0 comportamento integro.

Nesse contexto, por meio do Decreto n° 37.837/2023, instituiu a Politica de Governanca do Poder
Executivo Municipal, e com ela, o dever da Alta Administracdo dos Orgaos e Entidades de estabelecer,
manter, monitorar e aprimorar Sistema de Gestao de Riscos e Controles internos. Esse sistema permite
a identificacdo, a avaliacdo, o tratamento, o monitoramento e a analise critica de riscos que possam
impactar a implementacao da estratégia e a consecucao dos objetivos da organizacdao no cumprimento
da sua missao institucional.

Por sua vez, o Decreto n° 37.836/2023, que estabelece diretrizes gerais da Gestao de Riscos no Municipio,
prevé que os 6rgaos e entidades municipais, ao efetuarem o mapeamento e avaliacao dos riscos, devem
considerar, dentre as tipologias de riscos, a de integridade, em consonancia com a politica de gestdo de
riscos:

“(...) [riscos] de integridade: eventos relacionados a fraudes, irregularidades e/ou desvios
éticos e de conduta que podem comprometer os valores e padrbes preconizados pelo
PoderPublico Municipal e a realizacdo de seus objetivos.” (g.n)

Segundo a Controladoria Geral da Unido (CGU), a gestao de riscos para a integridade consiste em uma
ferramenta que permite aos agentes publicos mapear 0s processos organizacionais das instituicdes que
integram, de forma a identificar fragilidades que possibilitem a ocorréncia de fraudes e atos de corrupcao.

A partir da identificacao das fragilidades, podem ser implementados mecanismos preventivos que
minimizem as vulnerabilidades e evitem quebras de integridade.

Com base nas analises dos riscos, € possivel desenvolver planos de acdo para tratamento dos riscos
identificados, com o objetivo de prevenir e mitigar a ocorréncia de atos indesejados e contrarios a
integridade publica. Nesse processo, 0s hormativos internos relacionados a gestao de riscos e integridade
sao considerados elementos importantes para o monitoramento e comunicacao com gestores e servidores.
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10. Controles Internos com foco na Integridade

Um sistema de controle interno eficiente, além de assegurar a atuacdo dos servidores publicos segundo
padrées éticos de honestidade, dignidade e retiddao, garante o uso adequado dos recursos publicos,
promove a transparéncia, e, conseqguentemente, permite a melhoria da oferta de servicos publicos de
qualidade para a sociedade.

No Municipio do Salvador, o Decreto n® 33.988/2021 regulamenta o Sistema de Controle Interno Integrado
do Poder Executivo (SICOI) e define controle interno como um processo organizado, dotado de métodos
e técnicas especificas, conduzido pela Administracao Publica Municipal para:

1.

2.

4.

5.

Salvaguardar ativos;
Desenvolver a eficiéncia nas operacoes;

Avaliar o cumprimento dos programas, objetivos, metas e orcamentos e das politicas
administrativas;

Verificar a exatidao e a fidelidade das informacdes; e

Assegurar o cumprimento da lei, inclusive quanto aos aspectos correicionais e de transparéncia.

Fundamentados na gestdao de riscos, a implementacao de controles internos possibilita a geracao
de informacdes oportunas para subsidiar o processo decisoério nas diversas areas da administracao
municipal, evitando eventuais desvios e privilegiando acdes estratégicas de prevencao antes de processos
sancionadores.

Na dimensao de integridade, controles internos bem implementados previnem contra fraude e reduzem
os riscos de inconsisténcias e/ou irregularidades, permitindo a distincdo da pratica de atos nao intencionais
da pratica de atos intencionais que afetam a integridade publica.
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11. Transparéncia, Acesso a Informacao e Controle Social

A transparéncia, o acesso a informacao e o controle social servem como ferramentas para consolidacao
de boas praticas de governanca e fundamentais na construcao de uma Administracao Publica integra e
responsavel.

Através da disponibilizacao de informacdes claras e acessiveis, as instituicdes publicas se comprometem
com a promocao de um ambiente de confianca e colaboracao com as demandas e necessidades da
sociedade, possibilitando a participacao social ativa e a fiscalizacdo da gestao dos recursos publicos.

O Tribunal de Contas da Unido - TCU, tratando do tema governanca publica, afirma que a transparéncia
publica, além de possuir um papel fundamental no combate a corrupcao, viabiliza a contribuicao
tempestiva da sociedade e dos 6rgaos de controle, no fornecimento de elementos para que o Estado se
torne cada vez mais eficiente e efetivo.

11.1 Transparéncia e Acesso a Informacao na Prefeitura de Salvador

A ampla divulgacdao das acdes governamentais depende diretamente da viabilizacdo de alguns
instrumentos pela administracao, que tém o papel de potencializar os meios de identificacao de eventuais
falhas ou oportunidades de melhoria na aplicacao dos recursos publicos.

Nesse contexto, o Municipio do Salvador tem disponibilizado informacdes sobre as acdes de governo
por meio de portais (Transparéncia Ativa) e por meio de respostas a pedidos de acesso a informacao
(Transparéncia Passiva), possibilitando um avanco na interacdo da populacdo com os gestores municipais
e, consequentemente, um melhor desempenho na prestacao dos servicos publicos (CGM, 2024).

A seguir sdo apresentados os principais instrumentos de transparéncia ofertados pelo Municipio:
a) Portal da Transparéncia

O portal Transparéncia Salvador € o principal canal de transparéncia ativa da Administracdo Publica do
Poder Executivo, responsavel por divulgar, pela internet, informacdes sobre despesas, receitas, compras,
servidores municipais, gestado, acdes, projetos e contas publicas, que sao disponibilizadas em formato de
dados abertos.

O conteudo do portal pode ser amplamente acessado por meio do endereco https://transparencia.
salvador.ba.gov.br.

b) Servico de Informacao ao Cidadao - SIC

No Brasil, a obtencdo de informacdes produzidas e custodiadas por 6rgaos e entidades governamentais,
de todas as esferas e poderes, € um direito garantido pela Constituicdo Federal de 1988. A Lei Federal
n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAl) é a norma de abrangéncia nacional que regulamenta
esse direito constitucional aos cidadaos.

Embora outras leis ja tivessem estabelecido a obrigatoriedade de maior publicidade a acao
governamental, a exemplo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a LAI tratou do assunto de forma
mais ampla, estabelecendo novos principios, diretrizes e regras e sistematizando o fluxo da transparéncia
na administracao publica. E considerada um marco para a instituicao da cultura da transparéncia na
administracao publica, uma verdadeira mudanca de paradigma para a democracia brasileira (CGM, 2024).

No Municipio do Salvador, a Lei n° 8.460/2013 e o Decreto Municipal n® 24.806/2014 tratam da
regulamentacao do direito de acesso a informacao publica, promovendo uma maior participacao da
sociedade (controle social), a prevencao da corrupcao, o controle das acdes governamentais e a melhoria
na gestao publica.
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Na PMS, nos casos em que a informacao nao foi divulgada de forma ativa, qualquer pessoa interessada
podera apresentar pedidos de acesso a informacdo aos 6rgaos publicos, pessoalmente ou via internet,
utilizando o Servico de Informacao ao Cidadao - SIC, acdo denominada de transparéncia passiva.

O SIC estabelece um relacionamento com o cidaddo e assegura o acesso as informacdes publicas,
podendo ser acessado:

pela internet: no Portal Salvador Digital, endereco https://salvadordigital.salvador.ba.gov.
br/servico/pedido-de-informacao140;

no tele-atendimento: Disque Salvador 156;

por atendimento presencial: Prefeituras-Bairro, Ouvidoria Setorial dos 6rgaos e entidades
e todas as unidades da administracao municipal.

Conforme indicado na Cartilha Servico de Informacao ao Cidadao (2024), independente do meio escolhido
pelo cidadao para protocolar o pedido de informacao, este sera sempre registrado no sistema Salvador
Digital, gerando um numero de protocolo que |he deve ser entregue.

E a Ouvidoria Geral do Municipio - OGM quem realiza o tratamento inicial dos pedidos, direcionando-os
aos ouvidores setoriais dos 6rgaos/entidades competentes para o atendimento, seguindo o fluxo até o
gestor responsavel e supervisao do processamento dos pedidos pela autoridade de monitoramento.

Compete a CGM, o monitoramento do processo do Pedido de Acesso a Informacao, para cumprimento
no prazo definido na legislacdo vigente.

Informacdes detalhadas sobre os canais
de transparéncia e acesso a informacao
da PMS podem ser consultadas
diretamente no Portal da Transparéncia
disponivel no endereco: https://
transparencia.salvador.ba.gov.br/#/
Pedidolnformacao
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12. Canais de Denuncia

Dentre as boas praticas de integridade nas organizacoes, esta a criacao de canais pelos quais todos os
servidores e cidadaos possam denunciar desvios cometidos por pessoas da organizacao, inclusive da alta
direcao, sendo essa uma medida indispensavel a garantia da manutencao da integridade publica (CGU,
2017).

¥} SALVADOR

Além da obrigacao de denunciar irregularidades de que tenham conhecimento em virtude de seu
trabalho, os servidores precisam saber como, quando e onde fazer uma denuncia, ter a possibilidade de
realiza-la de maneira andnima, bem como ter conhecimento dos seus direitos enquanto denunciante.

Os canais de denuncias na Administracdo Publica sdo instrumentos essenciais para garantir a transparéncia,
a accountability e a justica. Atraveés das denuncias realizadas, os cidadaos e os proprios servidores podem
contribuir para o combate a corrupcao, 0 mau uso do dinheiro publico e a ma gestao.

12.1 Canais de comunicacao e denuncias na PMS

A PMS possui um compromisso continuo de manter a disposicao dos publicos interno e externo um canal
seguro para comunicacao de relatos e recebimento de denuncias, bem como de divulgar o canal e seus
meios de comunicacao frequentemente.

Foi criada em 2004 a Ouvidoria Geral do Municipio (OGM), com a finalidade de aproximar o cidadao
da administracdo publica, através da avaliacdo das manifestacdes registradas desses cidaddos sobre
0 servico publico municipal; e encaminha-los aos 6rgdos competentes. E papel da OGM acompanhar e
cobrar solucdes rapidas e efetivas as instancias municipais, e garantir informacodes e respostas ageis.

Atualmente dois canais de comunicacao estao disponiveis para o cidadao registrar manifestacbes e
reportar eventuais irregularidades ou ilegalidades cometidas por servidores na gestao de recursos e
servicos publicos.

O primeiro, através do acesso ao portal Salvador Digital (https://salvadordigital.salvador.ba.gov.br/
manifestacao/denuncia), onde podem ser registradas denuncias de forma identificada, sigilosa ou
andnima.

)]

FALE COM A OUVIDORIA

O 40 o

Elogio Reclamagao Dentncia Sugestdo
Registre suz satisfagio com Rmgistre sua insatisfagia Registre um 2o ilicito Registr= uma ideia ou
um aterdiments =/ou £am um atendiments =/ou praticade cant= a propasiz de melharia da
ewmcugn de servipos eemcugED de servicas administragia pdbiica (Ex. prestagic dos servipas
alalicas. alalicas. cormupgia) piblicas.
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O segundo é o servico de WhatsApp, no numero (71) 98791-3420, o qual possibilita o cidadao se
comunicar com a Ouvidoria do Municipio para abertura de manifestacao, que pode ser de diversos tipos,
conforme opc¢des disponibilizadas no canal, dentre eles, a denuncia.

Prefeitura de Salvador & Q :

o
=1
= Selecione um tipo

Prefeitura de Salvador
Para avancammnas com sua manifestacdo vou precisar gue vocé selecions: Qual o
tipo da sua manifestacio...

= Denlincia
Registre um ate ilicito praticade contra a administracdo plblica 1205

Identificacdo

Selecione o tipo de identificacdio que deseja
utilizar:

[ Identificado: Utilizando o login dnico.

j Sigiloso: Utilizando o login Gnico, mas seus
dados sao criptografados.

‘u'_ Andnimo: Mdo € necessario efetuar login no
sistema, O cidaddo podera criar um cadigo de
acesso pessoal g, ao finalizar a manifestacdo,
recebera um nimero de protocolo. Essas
informagdes permitirdo que o cidaddo acompanhe
O progresso do processo.

Caso desgje volfar ao menu principal, bastar digitar
“voltar”

1206

Auditoria Interna

Na estruturacao do sistema de integridade publica, a atividade de auditoria deve integrar o rol de
procedimentos aplicados a deteccao de irregularidades. Por meio dela é possivel estabelecer mecanismos
de monitoramento e controle que possibilitem identificar e expedir recomendacdes para correcao dos
problemas detectados.

Nesse contexto, a unidade de auditoria interna atuara de forma independente e objetiva para verificar a
adequacao dos mecanismos de integridade, funcionamento de controles internos e o cumprimento de
recomendacdes de auditoria relacionados a riscos de integridade.

No ambito do Poder Executivo Municipal, a CGM, 6rgao central do Sistema Integrado de Controle Interno,
por meio da macrofuncao de auditoriainterna, realiza atividades de avaliacao dos processos de governanca,
de gerenciamento de riscos e de promoc¢ao da integridade na gestao, visando o fortalecimento dos
controles internos.
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14. Correicao e Medidas Disciplinares

Para garantir a legitimidade e os resultados esperados com a implementacao da integridade nas
organizacoes publicas, faz-se necessaria a estruturacdo de um conjunto de medidas e acdes voltadas a
identificacao, apuracao, correcao e responsabilizacao de servidores por desvios de condutas disciplinares
previstos na LC n° 01/1991 - Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos do Municipio do Salvador,
também denominado Estatuto do Servidor Publico Municipal do Salvador.

Nesse contexto, a atividade correicional tem efeito desmotivador para o cometimento de irregularidades
dentro da organizacao. E considerada uma boa pratica de integridade a criacdo de uma unidade especifica
de correicdo, com cargos, recursos humanos e financeiros suficientes e a possibilidade de acesso direto a
alta direcdo, quando recomendado (CGU, 2017).

As atividades disciplinares promovidas pelos 6rgaos e entidades publicas envolvem, basicamente, a
instauracao e o acompanhamento de apuracdes preliminares, sindicancias e processos administrativos
disciplinares (CGU, 2017).

Quaisquer irregularidades cometidas por servidores devem ser comunicadas imediatamente, para
apuracao das denuncias e indicios de atos de desvios de conduta de natureza disciplinar, por meio dos
canais de denuncia, devendo o caso ser encaminhado a Corregedoria Setorial ou a Comissao Permanente
de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar, ou ainda, a autoridade maxima da unidade/orgao.

ldentificada e comprovada a pratica de algum tipo de desvio de conduta disciplinar, providéncias
correicionais devem ser adotadas para responder a conduta e prevenir que atos semelhantes ocorram.

No municipio, um exemplo de fluxo correicional e medidas disciplinares que se conecta com o tema
integridade publica é a Lei n°® 9.273/2017. Este normativo institui o Regime Disciplinar dos Servidores
da Guarda Civil Municipal de Salvador, com a definicdo dos deveres, direitos e tipificacdo das infracdes
disciplinares dos seus integrantes.

O referido normativo, de forma suplementar
as disposicdes contidas na LC n°® 01/1991,
estabelece gradacao para a natureza das
infracdes disciplinares como leve, média e grave,
concomitantemente, com a respectiva dosimetria
na aplicacdo das sancodes.

Tal medida se constitui numa boa pratica
qgque permite a operacionalizacdo do processo
correcional de forma clara e com critérios objetivos,
pautados em dispositivos aprovados em lei.

Infracao disciplinar

Infracdo disciplinar é toda violacdo aos
deveres funcionais, aos principios éticos e
norteadores da conduta dos servidores.

Sancgdes disciplinares

As sangles disciplinares aplicaveis aos
servidores da Guarda Civil Municipal de
Salvador sao:

| — adverténcia;
Il — suspensao;
Il — demisséao;

IV — cassacéo de aposentadoria ou
de disponibilidade do inativo.




15. Fomento a Cultura de Integridade

O sucesso na implementacdo das boas praticas de integridade esta diretamente relacionado com a
promocao, ampliacdo e fortalecimento da cultura de integridade na administracdo publica.

Com a realizacao de treinamentos, capacitacdes dos servidores e colaboradores e disseminacdo eficaz
da cultura de integridade, é possivel fortalecer os valores éticos, promover a transparéncia, prevenir
comportamentos antiéticos e construir um ambiente de confianca da sociedade nas instituicdes publicas.

Através de programas bem estruturados e direcionados de treinamento e capacitacdo dos servidores
publicos, torna-se possivel:

Transmitir os valores e principios éticos do 6rgao ou entidade;

o Conscientizar sobre os riscos da corrupcao e da ma conduta;

» Apresentar as normas e procedimentos relacionados a integridade;
« Desenvolver habilidades para lidar com dilemas éticos; e

o Promover a cultura de denuncias.

Por outro lado, para que a cultura de integridade seja realmente fortalecida, € fundamental a sua
disseminacao em todos os niveis da administracao publica, desde a Alta Administracao até os servidores
e colaboradores da linha de frente.

Isso pode ser feito através de diversas acdes, a exemplo
da: demonstracao de conduta ética e integra pela Alta
Administracao; comunicacao intensa e constante sobre
a importancia da integridade por meio de treinamentos,
palestras, campanhas internas e materiais informativos;
e disponibilizacdo de canais de denuncias seguros e
acessiveis para que os cidadaos, servidores e colaboradores
possam reportar qualquer comportamento antiético sem
medo de retaliacdes.

A promocao da cultura de integridade na administracao
publica exige um esforco conjunto, unindo servidores,
colaboradores e a sociedade em um compromisso
compartilhado com a ética, a transparéncia e a
responsabilidade.
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16. Boas Praticas de Integridade para o Municipio

A integridade publica € um componente fundamental da boa governanca, e busca direcionar condutas,
valores, principios e normas na construcao de ambientes cada vez mais transparentes, éticos e integros
(CGU, 2017).

Nesse contexto, é possivel promover boas praticas e comportamentos no ambiente da administracao
publica que refletem esses direcionamentos e sustentam um conjunto de mecanismos relacionados a
prevencao, deteccao, correcao e responsabilizacao e que servirao de base para construcao de um modelo
de integridade das organizacoes.

O Programa Nacional de Prevencdo a Corrupcao (PNPC), iniciativa conjunta do TCU e das Redes de
Controle da Gestdo Publica do Brasil, criado em 2021, sugere um conjunto de boas praticas a serem
estruturadas num plano de acao, para execucao e gerenciamento da implementacao das praticas de
integridade pelas organizacdes publicas brasileiras, divididas em mecanismos e componentes.

a
PREVENGAO
A CORRUPGAD
B FAricieANTE I
-

INTEGRIDADE PUBLICA

PREVENCAO CORRECAO MONITORAMENTO

llicitos Eticos e Monitoramento
Administrativos Continuo

Gestao da Etica
e Integridade

llicitos Civeis Monitoramento
e Penais Geral

Controles
Preventivos

Transparéncia

A Prefeitura Municipal de Salvador aderiu ao Programa em dezembro de 2021 e vem paulatinamente
avancando na estratégia de implementacao da integridade publica.

Utilizando como referéncia o citado programa, a seguir sao apresentadas sugestbes de boas praticas
gue visam assegurar ao Municipio 0 avanco na construcao de um ambiente ético e integro nos 6rgaos
e entidades municipais. Os exemplos de boas praticas foram distribuidos por mecanismos do PNPC,
adequando-os a realidade municipal, a exemplo da substituicao do termo investigacao por apuracao.
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PREVENCAO

. Promover acdes de conscientizacao sobre ética e integridade para servidores, colaboradores,
fornecedores e beneficiarios dos servicos publicos;

II. Instituir Codigo de Etica e de Conduta aplicavel a todos os servidores municipais;
I1. Possuir Comissao de Etica atuante;

IV. Promover comportamento ético e integro da alta direcao, como exemplo realizando a divulgacdo de
agendas e atas de reunides com particulares;

V. Instituir Politica de Integridade, em atendimento ao Decreto Municipal n°® 37.837/2023:

VI. Estabelecer processo de gerenciamento de riscos e instituir mecanismos de controle interno com foco
na integridade;

VII. Divulgar a politica de gestao de riscos, contemplando a tipologia de riscos de integridade, e comunicar
os resultados das correcdes realizadas ao 6rgao central de controle interno e demais partes interessadas;

VIIl. Promover a cultura da transparéncia e divulgacdo proativa de informacdes para todos os 6rgaos e
entidades municipais;

IX. Promover a cultura da prestacao de contas e responsabilidade pela governanca e gestao, como por
exemplo manter atualizadas informacdes completas no site na internet sobre objetivos, indicadores,
metas, prazos e resultados alcancados pela gestao.

X. Implementar controles para detectar indicios de casos de fraude e corrupcao nos registros de suas
atividades;

Xl. Realizar capacitacao peridodica do pessoal responsavel pela recepcao de denuncias nos canais
disponibilizados pela Prefeitura (Salvador Digital);

XIl. Possuir protocolo para o acolhimento de denuncias contra a Alta Administracao;

Xlll. Estabelecer procedimentos de analise de admissibilidade das denuncias recebidas, definindo
formalmente prazos maximos e critérios para o prosseguimento de investigacdao das mesmas ou seu
descarte;

XIV. Avaliar periodicamente a cultura e gestao da ética e da integridade, a exemplo da verificacdo da
efetividade da apuracao e aplicacdo de sancao relativas aos desvios éticos e de integridade;

XV. Realizar o monitoramento dos achados, as acdes de reparacao e punicdes e resultados das
recomendacdes de auditoria relacionadas a integridade.

XVI. Manter um protocolo de denuncia com notificacdes as partes interessadas e, dependendo da natureza
e severidade do caso, notificacdes aos setores internos (juridico, recursos humanos, corregedoria, auditoria
interna etc.) e as instancias de investigacao (ex. Policias, Ministério Publico, Tribunais de Contas etc.);

XVII. Manter grupo de funcionarios previamente capacitados e disponiveis para a conducado de apuracdes
internas de ma conduta, irregularidades, fraudes e desvios éticos;

XVIIl. Estabelecer procedimentos padronizados para a execucao de apuracdes internas de fraude e
corrupcao.
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CORRECAO

XIX. Definir rito processual para apuracao de ilicitos éticos;

XX. Implementar processo de trabalho para a correcao de ilicitos civeis e penais, incluindo a definicao de
parametros para sua identificacao, preparacao e organizacao dos documentos voltados ao ajuizamento
de acdes de ressarcimento de danos (ex. acdes de ressarcimento, acdes de improbidade etc.).

MONITORAMENTO

XXI. Implementar monitoramento das acdes de combate contra fraude e corrupcao por meio de
indicadores de desempenho, a exemplo da gestao da ética e integridade, resultados de investigacoes e
eventuais punicoes;

XXII. Implementar avaliacao periddica do desempenho dos controles adotados contra fraude e corrupcao,
a exemplo da verificacao do estagio de implementacao das praticas de combate a fraude e corrupcao
previstas em seus normativos.

17. Beneficios da implementacao de Politicas de Integridade

A Administracao Publica e seu principal cliente, a sociedade, sdo amplamente beneficiados com a
implantacao das politicas de integridade, pois esta funciona como um pilar, um principio fundamental
da governanca, desempenhando um papel essencial para a construcao de instituicdes publicas éticas e
transparentes.

Sao beneficios esperados com a implementacao de politicas de integridade:

Gestao publica mais eficaz
Atendimento do interesse publico
Transparéncia

Maior participacao e controle social

A integridade nao é apenas um conjunto de regras e procedimentos, mas um valor essencial que deve
transpor todas as acdes de governo, devendo ser fomentada em todos os niveis da administracao publica,
desde a Alta Administracdo até os servidores da linha de frente.
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18. Conclusao

A integridade publica € um compromisso de toda Administracdo Municipal. Tem por objetivo assegurar
a supremacia do interesse publico sobre o interesse privado; o comprometimento e apoio da alta
administracao; a atuacao de gestores, servidores e colaboradores em conformidade com normas éticas,
leis e regulamentos, amparados em valores e principios éticos; e a disponibilizacao tempestiva e acessivel
de informacdes, em cumprimento aos principios da transparéncia e accountability.

Para alcancar niveis elevados de integridade publica € fundamental implementar um conjunto de
medidas e acdes institucionais, tais como: normas de conduta, politicas de conflitos de interesse, codigo
de ética do servidor, treinamento e capacitacao continuada de servidores, medidas disciplinares, canais
de denuncia, aperfeicoamento da transparéncia e auditoria interna.

Essas medidas e acbes visam criar padrdes e ambiente robusto de integridade e conduta ética,
prevenindo irregularidades ou ilicitudes, visando assegurar uma gestao publica eficiente, transparente e
comprometida, permanentemente, com o interesse publico.

As boas praticas de integridade sugeridas na presente cartilha nao sao exaustivas. Elas podem e devem
ser implementadas considerando o esforco e 0s recursos necessarios a sua consecucao, sendo salutares
0s investimentos nas acdes de conscientizacao e prevencao.

No entanto, é importante frisar que a implementacao das praticas de integridade é um processo continuo
e desafiador, que exige o comprometimento e participacao de todos os atores, tanto da administracao
publica municipal quanto da sociedade civil.

Adotar e promover praticas de integridade na Prefeitura Municipal do Salvador fortalece a confianca
dos cidadaos, assegura gue os recursos sejam utilizados de maneira eficiente e responsavel e ajuda a
promover uma sociedade mais ética, transparente e justa.

“Integridade é fazer a coisa certa
quando ninguém estiver olhando”.

C.S. Lewis
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